Koronawirus COVID-19: procedury bezpieczenstwa w Klinice Sienna

Drodzy Pacjenci,

w zwigzku z epidemig koronawirusa COVID-19 i w trosce o Wasze bezpieczeristwo oraz komfort przygotowalismy
informacje dotyczace funkcjonowania naszej placéwki w tym okresie.

Codziennie dbamy o najwyzsze standardy higieny, niemniej wprowadziliémy dodatkowe dziatania, ktérych celem jest
zwiekszenie bezpieczenstwa naszych Pacjentéw oraz Pracownikow:

Przy gtéwnym wejsciu do placéwki oraz w toaletach umiesciliSmy dozowniki z ptynem do dezynfekcji rak - prosimy
wszystkich o skorzystanie z nich od razu po wejsciu, a takze przed wyjsciem.

Wszyscy nasi Pracownicy zostali zapoznani z procedurg dotyczaca postepowania z pacjentem zakazonym
koronawirusem COVID-19.

Jestesmy jedna z nielicznych placowek medycznych w Warszawie posiadajagca generator ozonu do uzytku
profesjonalnego. Od poczatku marca w ramach wewnetrznych procedur, w godzinach zamkniecia placéwki
przeprowadzane jest ozonowanie pomieszczen.

To wysoce skuteczna metoda pozwalajaca pozby¢ sie wszelkich patogendéw. Jesli zachodzi taka potrzeba, szybko
i skutecznie dezynfekujemy placéwke. Dzieki wdrozonym wewnetrznym procedurom, spetniamy najwyzsze wymogi
sanitarne, a nasza placéwka jest bezpieczna i pozbawiona zagrozen epidemiologicznych.

Zwracamy jednak szczegdlng uwage na to, aby wizyta u nas odbyta sie w sposdb bezpieczny i komfortowy zaréwno dla
Panstwa jak i dla nas. WprowadziliSmy dodatkowe procedury:

Witamy sie usmiechem i skinieniem gtowy - bez podawania sobie rak.

Prosimy Pacjentow o korzystanie z udostepnionych srodkéw do dezynfekcji rak.

Umawiamy mniejsza ilos¢ pacjentow, tak aby badania odbywaty sie bez kolejki, a ilos¢ oséb w placéwce ograniczy¢
do minimum.

Prosimy o to, aby do kliniki zgtaszali sie sami zainteresowani wizytg u lekarza bez oséb towarzyszacych.

Przed rejestracja na uméwiong wizyte mierzona jest temperatura. W przypadku kiedy bedzie ona przekracza¢ 37,5
stopni Celsjusza. niestety nie bedg mogli Paristwo odby¢ uméwionej wizyty.

Rekomendujemy, aby ptatnosci za wizyte dokonywac bezdotykowo, kartami ptatniczymi.

Przy zapisaniu sie na wizyte beda Panistwo poproszeni o dodatkowe informacje odnosnie swojego stanu zdrowia.

W poczekalni moze przebywaé maksymalnie 4 osoby w odlegtosci 2 metréw. Pacjenci, ktérzy pojawia sie na badanie
wczesniej, zostang poproszeni o poczekanie na zewnatrz.

Bezpieczenstwo i minimalizowanie ryzyka zarazenia lezy rowniez w interesie Pacjentow, dlatego:

Jezeli wystepuja u Panstwa kaszel, goraczka lub inne objawy przeziebienia prosimy o przetozenie wizyty i obserwowanie
objawéw, w razie jakichkolwiek podejrzen postepowanie zgodnie z zaleceniami Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego
(https://gis.gov.pl/);

jezeli w ciggu ostatnich tygodniach przebywali Panstwo w rejonach szczegdlnej transmisji koronawirusa - prosimy
o przetozenie wizyty i obserwacje swojego stanu zdrowia przez min. 21 dni oraz o postepowanie zgodnie z zaleceniami
Gtoéwnego Inspektoratu Sanitarnego (https://gis.gov.pl/);

jezeli mieli Panstwo kontakt z osoba chorg lub zakazong prosimy o przetozenie wizyty i obserwacje swojego stanu
zdrowia przez min. 14 dni oraz o postepowanie zgodnie z zaleceniami Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego (https://
gis.gov.pl/).

Zalecamy i bardzo prosimy naszych Pacjentow o:

przychodzenie na wizyty, jesli to mozliwe, bez osoby towarzyszacej, w tym dzieci,

obowiazkowa dezynfekcje rak po wejsciu do kliniki ptynem lub doktadne umycie ich w toaletach przez 20 - 30 sekund,
pojawianie sie na zaplanowanych wizytach maksymalnie 5 minut przed czasem,

zachowanie, jesli to mozliwe, w kolejce, poczekalni czy podczas konsultacji ok. 1-1,5 m odstepu od drugiej osoby,

zdjecie odziezy wierzchniej od razu po wejsciu do Kliniki i powieszenie jej w wyznaczonym miejscu,

w przypadku kaszlu lub kichniecia prosimy o zastonienie ust i nosa zgietym ramieniem lub chusteczka higieniczna,
a nastepnie wyrzucenie jej do kosza i dezynfekcje dtoni,



* w przypadku kataru, prosimy o uzycie jednorazowej chusteczki higienicznej, a nastepnie wyrzucenie jej do kosza
i dezynfekcje dtoni.

Dodatkowo prosimy o przestrzeganie podstawowych zasad, takich jak:

* unikanie dotykania rekami oczu, nosai ust,

* unikanie dotykania powierzchni, ktérych mogty dotykac inne osoby,

* po dotknieciu powierzchni, ktérych mogty dotykac inne osoby - doktadne umycie i/lub
dezynfekcje dtoni.

Naszym priorytetem jest w obecnej sytuacji zapewnienie bezpieczenstwa Wam oraz naszym Pracownikom, przy
réwnoczesnej kontynuacji rozpoczetego leczenia i dostepu do petnej opieki medycznej. Na biezgco monitorujemy sytuacje
i w razie koniecznosci bedziemy podejmowac wszelkie niezbedne kroki, by zapewnic¢ Pacjentom ochrone oraz leczenie.

Wazne telefony i strony internetowe

22 620 90 01 do 06 to telefony dyzurne Wojewddzkiej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Warszawie. Stacja ma swojg
siedzibe przy ul. Zelaznej 79.

800 190 590 to numer infolinii Narodowego Funduszu Zdrowia dotyczacej postepowania w sytuacji podejrzenia zakazenia
koronawirusem.

. Rzadowa strona informacyjna:

. Internetowa strona informacyjna Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego dla podrézujacych:


https://www.gov.pl/web/koronawirus
https://www.gov.pl/web/gis/wiadomosci
https://www.gov.pl/web/gis/wiadomosci

